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ACTA DE LA NOVENA SESION EXTRAORDINARIA 2024 DEL COMITE DE TRANSPARENCIA
DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL

En la ciudad de Mérida, capital del estado de Yucatan, siendo las catorce horas del dia miércoles
diecisiete de abril de dos mil veinticuatro, reunidos en el lugar que ocupa la sala de juntas de la C.
Secretaria de la Secretaria de la Contraloria General, ubicada en el piso 1 del “Edificio Administrativo
Siglo XXI”, cita en la calle 20-A, nimero 284-B por 3-C de la Colonia Xcumpich; en atencion a la
convocatoria de fecha dieciséis de abril del afio en curso, encontrandose presentes el C.P. Roger
Armando Franco Gutiérrez, Director de Administracion y Presidente del Comité de Transparencia;
la Lic. Maricarmen Rejon Hernandez, Encargada de la Direccién de Asuntos Juridicos e
Investigacion Administrativa; y el Lic. Carlos Leandro Mena Cauich, MAPP, Director de
Responsabilidades y Sanciones, ambos vocales del Comité de Transparencia; y en su caracter de
Secretario Técnico, el L.C. Carlos de Jesus Martinez Herrera, Jefe del Departamento de
Transparencia, Gestion Documental y Mejora Continua; todos pertenecientes a la Secretaria de la
Contraloria General, con el objeto de cumplir con lo dispuesto en los articulos 44, fraccion Il de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 55 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Yucatan, se lleva a cabo la Novena Sesion
Extraordinaria 2024 del Comité de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria General,
conforme a lo siguiente:
l. Lista de asistencia y declaracion de cuérum legal.
El L.C. Carlos de Jesus Martinez Herrera, Secretario Técnico, en cumplimiento con lo dispuesto en
el articulo 15, fraccién VIII del Acuerdo SCG 10/2016 por el que se designa a la Unidad de
Transparencia y se regula el Comité de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria General,
publicado el 06 de junio de 2016 en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan, procedié
al pase de lista de asistencia, manifestando que se contaba con la presencia de los tres integrantes
del Comité de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria General con derecho a voz y voto, y
por lo tanto se determiné la existencia del cuérum legal, tal como lo establecen los articulos 43 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 56 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Yucatan.
En ese sentido, el C.P. Roger Armando Franco Gutiérrez, Presidente del Comité, declar6 estar
debida y legalmente instalada la Novena Sesion Extraordinaria 2024, siendo validos todos los
acuerdos que se tomen en el desarrollo de la misma, por lo que se dio por desahogado el respectivo
punto. Habiéndose instalado la referida sesion extraordinaria, los integrantes del comité procedieron
a firmar un ejemplar de la lista de asistencia, misma que se adjunta a la presente Acta como ANEXO
1.
Il. Lectura y aprobacion del orden del dia.
Como segundo punto, el C.P. Roger Armando Franco Gutiérrez, en su caracter de Presidente,
presenté a los integrantes del Comité para su aprobacion, el siguiente:
ORDEN DEL DIA
I. Lista de asistencia y declaracion de cuérum legal.
Il. Lecturay aprobacién del orden del dia.
Ill. Propuestas para resoluciones del Comité:
a) Confirmar, modificar o revocar, previo andlisis, la determinacién de la elasificacion de
informacién como confidencial, realizada por la Direccion de Asuntos Juridicos e
Investigacion Administrativa de la Secretaria de la Contraloria General, con respectp a parte )
de la informaciéon requerida en la solicitud de acceso a la informacién identifigada cdt)w O

numero de folio 310572124000016. : 7 ¥
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b) Confirmar, modificar o revocar, previo analisis, la determinacién relativa a la declaracion de
inexistencia realizada por la Direccién de Asuntos Juridicos e Investigacion Administrativa
de la Secretaria de la Contraloria General, con respecto a parte de la informacion requerida
en la solicitud de acceso a la informacion identificada con numero de folio
310572123000016.

IV. Resoluciones del Comité de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria General. ----------
V. Clausura de la sesion.
Finalizada la lectura del orden del dia presentado, se les solicitd a los integrantes del Comité
manifestar su aprobacién mediante votacién econdémica, levantando la mano, mismo que fue
aprobado por unanimidad.
lll. Propuestas para resoluciones del Comité:
a) Confirmar, modificar o revocar, previo analisis, la determinacion de la clasificacion de
informacion como confidencial, realizada por la Direccion de Asuntos Juridicos e
Investigacion Administrativa de la Secretaria de la Contraloria General, con respecto a parte
de la informacién requerida en la solicitud de acceso a la informacion identificada con
numero de folio 310572124000016.
Para iniciar el analisis del presente punto, el Presidente del Comité, C.P. Roger Armando Franco
Gutiérrez, presenta a los integrantes de este Comité, la solicitud de acceso a la informacién publica
a la que se hace referencia en este inciso, identificada con el numero de folio 3105721240000186,
misma por la que fue requerida conforme a los articulos 524, fracciéon V, inciso a), numerales 1, 2, 3
y 4, 524 bis, fraccion |, incisos b), c), d), e) y f), 542, fracciones IV, VI, IX y XIll y 543, fracciones |,
I, IV y VIl del Reglamento del Cédigo de la Administracién Publica de Yucatén, a la Direccion de
Asuntos Juridicos e Investigaciéon Administrativa de la Secretaria de la Contraloria General, via
correo electrénico el dia ocho de abril de dos mil veinticuatro, para que se pronunciara en su ambito
de competencia, por lo que dicha unidad administrativa emitié su respuesta mediante oficio marcado
con el numero DAJIA/201/2024, de fecha quince de abril de dos mil veinticuatro, signado por la Lic.
Maricarmen Rejoén Hernandez, Encargada de la Direccién de Asuntos Juridicos e Investigacion
Administrativa de la Secretaria de la Contraloria General, manifestando en su parte conducente, lo
correspondiente a parte de la informacién requerida en los puntos 5, 6 y 7 de la solicitud de acceso
a la informacién publica que nos ocupa, conforme a lo siguiente:

“.)

Al respecto, en el ambito de competencia que los articulos 524, fraccién V, inciso a), numerales
1, 2, 3y 4, 524 bis, fraccion |, incisos b), ¢), d), e) y ), 542, fracciones IV, VI, IX y XlIl y 543, fracciones
I, 1, IV y VIl del Reglamento del Cédigo de la Administracién Publica de Yucatan, confieren a esta
Direccién de Asuntos Juridicos e Investigacién Administrativa (DAJIA) de la Secretaria de la Contraloria
General, en mi caracter de encargada de esta unidad administrativa, procedo a informar lo siguiente: --

(...)

Por otra parte, en cuanto a la informacién solicitada en los numerales 5, 6 y 7, se advierte que
la persona solicitante sefialé el periodo de “...2014 a lo que va del 2024.” [sic], por lo que después de
haberse realizado una busqueda exhaustiva en los archivos fisicos y electrénicos de esta unidad
administrativa, se hace de su conocimiento que el Sistema de Atencién Yucatan, entré6 en
funcionamiento el doce de junio de dos mil veintitrés, razén por la cual con fundamento en lo dispuesto
en el articulo 20 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, se determina
declarar formalmente la inexistencia de la informacién del primero de enero de dos mil catorce al once
de junio de dos mil veintitrés.

Ahora bien, en lo relativo al periodo comprendido del doce de junio de dos mil veintitrés a la fecha
de presentacién de la solicitud de acceso a la informacién publica que nos ocupa, ocho de abril de d%s

mil veinticuatro, se encontré informacién correspondiente a los “‘numeros de folios/de denuncias del
sistema de atencién yucatan”, “los folios de denuncias en donde se han sancionado a sevidorgs
-
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publicos derivado de denuncias a traves del sistema de atencion yucatan” y “los folios de denuncias del
sistema de atencion yucatan en donde han sido improcedentes...” [Sic].

Al respecto es importante sefialar que, el Sistema de Atencién Yucatén (SAY) genera un folio

Unico de seguimiento automatico, para uso exclusivo de la persona denunciante, toda vez que, al
momento de ingresarlo, se tiene acceso a diversa informacién entre la que se encuentran datos
personales de personas fisicas identificadas e identificables consistentes en nombre, género, domicilio,
teléfono particular, descripcion fisica y correo electrénico, considerados informacion confidencial, en
términos de lo dispuesto en los articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, que establece al tenor literal lo siguiente:
“Articulo 116. Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales concemientes a una

persona identificada o identificable.

La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener acceso a ella los

titulares de la misma, sus representantes y los Servidores Publicos facultados para ello. -----========-------- —

Se considera como informacién confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal,

bursétil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos

obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos.

Asimismo, seré informacién confidencial aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados,

siempre que tengan el derecho a ella, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados
intemacionales.” [Sic]

De lo anterior, se desprende que sera considerada informacién clasificada como confidencial,

aquella que contenga datos de una persona fisica identificada o identificable, independientemente del
medio por el cual se haya obtenido, sin necesidad de estar sujeta a temporalidad alguna y a la que solo
podran tener acceso los titulares de la informacién o sus representantes legales.

Por lo que, sobre el particular, se actualiza la limitante del derecho a la informacién, constrefiida

en la confidencialidad y secrecia que le asiste a toda persona, como en el caso lo es de las personas
denunciantes de quienes se pudiese tener acceso con los folios de seguimiento automatico solicitados,

en términos de lo dispuesto en el citado articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, asi como en el articulo 3, fraccion IX de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados y en el numeral Trigésimo octavo de los Lineamientos
Generales en materia de clasificacioén y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion

de versiones publicas.
Derivado de lo expuesto en el parrafo que antecede, con fundamento en lo dispuesto en los

articulos 100, 106, fraccién | de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y
numerales Cuarto, sequndo pérrafo, y Séptimo, fraccién | de los Lineamientos Generales en materia

de clasificacién y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas,

se determina solicitar la clasificacién como confidencial de los folios de seguimiento automatico,
generados por el Sistema de Atencion Yucatan (SAY), del doce de junio de dos mil veintitrés al ocho

de abril de dos mil veinticuatro.

(...)

En tal virtud, en cumplimiento con lo establecido en los articulos 44, fraccién Il, 100, 103, 106,

fraccién |, 137 y 138 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y en el
numeral Sexagésimo segundo de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y
Desclasificacién de la Informacién asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas, solicito de la
manera més atenta y respetuosa, se convoque a los integrantes del Comité de Transparencia de la
Secretaria de la Contraloria General, con la finalidad de que se confirme, modifique o revoque las
determinaciones en materia de clasificacion de informacién y declaracién de inexistencia realizadas.

(...)" [sic]

En atencién a la peticion realizada por la Encargada de la Direccion de Asuntos. Juridicos e
Investigacién Administrativa de la Secretaria de la Contraloria General, el Presidente del Comité,
pone a la vista de los integrantes de este Organo Colegiado, las constancias que forman parte del
asunto en cuestion, consistentes en el oficio de respuesta con numero DAJIA/201/2024; mediante
el cual se funda y motiva la clasificacion de la informacion como confidencial de Igs folios de
seguimiento automatico, generados por el Sistema de Atencion Yucatan, (SAY), del doce de junjo

/
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de dos mil veintitrés al ocho de abril de dos mil veinticuatro en respuesta a los puntos 5,6y 7 de la
solicitud de acceso a la informacién publica 310572124000016, consistentes en “numeros de folios
de denuncias del sistema de atencién yucatan”, “los folios de denuncias en donde se han
sancionado a sevidores publicos derivado de denuncias a traves del sistema de atencion
yucatan” y “los folios de denuncias del sistema de atencion yucatan en donde han sido
improcedentes...” [sic].
Adicionalmente, con el objeto de que los integrantes del Comité se alleguen de los elementos
suficientes que les permita otorgar certeza juridica a la persona solicitante, la Encargada de la
referida unidad administrativa procedi6 a presentar a los miembros de este Comite, la informacion
contenida en el Sistema de Atencién Yucatan, (SAY), a través de su cuenta, pudiéndose visualizar
los folios de seguimiento automatico generados en el periodo antes referido para el analisis y
verificacién correspondiente.
Como resultado de la verificacion y analisis de dichos folios de seguimiento automatico, contenidos
en el Sistema de Atencion Yucatan, (SAY), se pudo identificar datos personales correlacionados
con el ambito de la vida privada concernientes a personas fisicas identificadas o
identificables, correspondientes al Nombre, Género, Domicilio, Teléfono particular, Descripcion
fisica y Correo electronico de las personas denunciantes, que se correlacionan con la informacion
confidencial concerniente a una persona fisica identificada o identificable, cuya identidad pueda
determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacién expresada en forma
numérica, alfabética, alfanumérica, grafica, fotografica, acustica o en cualquier otro formato, no
estando sujeta a temporalidad alguna; y en virtud de que cada folio se genera de manera unica,
para uso exclusivo de la persona denunciante, y al momento de ingresarlo, se tiene acceso a diversa
informaciéon entre la que se encuentran los referidos datos personales de quienes denuncian,
actualizandose la limitante del derecho a la informacion, constrefiida en la confidencialidad y
secrecia que le asiste a toda persona, como en el caso lo es de las personas denunciantes de
quienes se pudiese tener acceso con los folios de seguimiento automatico solicitados en el referido
sistema, conforme lo previene el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, asi como en el articulo 3, fraccion IX de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y en el numeral Trigésimo octavo de los Lineamientos
generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la
elaboracion de versiones publicas; siendo responsabilidad de los titulares de las areas de los
sujetos obligados, realizar la clasificacion de la informacién, debido a que en caso de entregarse
sin la debida proteccién, podria afectar la intimidad de las personas particulares, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos referidos, asi como los articulos 3, fracciéon VIII de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan; 100,
106, fraccién | de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 78 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Yucatan; numerales Cuarto
primer parrafo, Quinto, Séptimo, fraccién | y Cuadragésimo primero de los Lineamientos generales
en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacién, asi como para la elaboracién de
versiones publicas, al establecer respectivamente lo siguiente:

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, establece: --

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

(...)

IX. Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o

identificable. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda deterr%marse

directa o indirectamente a través de cualquier informacioén; [...]" [sic]

Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de

Yucatan, sefiala:

“Articulo 3. Definiciones
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Para los efectos de esta ley se entendera por:
(...)
VIIl.- Datos personales: cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o
identificable expresada en forma numérica, alfabética, alfanumérica, gréfica, fotogréfica, acustica o en
cualquier otro formato. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad puede
determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacién, siempre y cuando esto no
requiera plazos, medios o actividades desproporcionadas. [...]" [sic]
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, establece:
“Articulo 100. La clasificacion es el proceso mediante el cual el sujeto obligado determina que la
informacién en su poder actualiza alguno de los supuestos de reserva o confidencialidad, de
conformidad con lo dispuesto en el presente Titulo.
Los supuestos de reserva o confidencialidad previstos en las leyes deberén ser acordes con las bases,
principios y disposiciones establecidos en esta Ley y, en ningtin caso, podran contravenirla. -------------
Los titulares de las Areas de los sujetos obligados seréan los responsables de clasificar la informacion,
de conformidad con lo dispuesto en esta Ley, la Ley Federal y de las Entidades Federativas. ------------
(..)
Articulo 106. La clasificacién de la informacién se llevaré a cabo en el momento en que. --============---
I.  Se reciba una solicitud de acceso a la informacion;
(...)
Articulo 116. Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales concernientes a
una persona identificada o identificable.
La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podrén tener acceso a ella
los titulares de la misma, sus representantes y los Servidores Publicos facultados para ello. -=---=--=-----
Se considera como informacién confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial,
fiscal, bursétil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o
a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos.
Asimismo, sera informacién confidencial aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados,
siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados
internacionales.” [sic]
Ley de Transparencia y Acceso a Informaciéon Publica del Estado de Yucatan, sefala; --------------
“Articulo 78. Clasificacion
La clasificacion es el proceso mediante el cual el sujeto obligado determina que la informacion en su
poder se encuentra en alguno de los supuestos de reserva o confidencialidad. Para tal efecto, los
titulares de las areas de los sujetos obligados serén los responsables de realizar la clasificacion de la
informacién, con base en las disposiciones y el procedimiento previsto en el titulo sexto de la Ley
general y los lineamientos generales que emita el sistema nacional.” [sic]
Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi
como para la elaboracién de versiones publicas, disponen:
“Cuarto. Para clasificar la informacién como reservada o confidencial, de manera total o parcial, el
titular del drea del sujeto obligado debera atender lo dispuesto por el Titulo Sexto de la Ley General,
en relacién con las disposiciones contenidas en los presentes lineamientos, asi como en aquellas
disposiciones legales aplicables a la materia en el &mbito de sus respectivas competencias, en tanto
estas ultimas no contravengan lo dispuesto en la Ley General.
(..)
Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la informacién, por
actualizarse cualquiera de los supuestos de clasificacion previstos en la Ley General, la Ley Federal y
leyes estatales, correspondera a los sujetos obligados, por lo que deberan_ 1%%: y motivar

debidamente la clasificacién de la informacién ante una solicitud de acceso o al momento en que
generen versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia, observando lo
dispuesto en la Ley General y las demés disposiciones aplicables en la-materia.

() : ]
Séptimo. La clasificacién de la informacién se llevara a cabo en e//momento en que: ----¢ \J 0
I. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion; ; : 7
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(.)
Trigésimo octavo. Se considera informacion confidencial:
I. Los datos personales en los términos de la norma aplicable;
Il. La que se entregue con tal caracter por los particulares a los sujetos obligados, siempre cuando
tengan el derecho de entregar con dicho carécter la informacién, de conformidad con lo dispuesto en
las leyes o en los Tratados Internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, y --------------------
Ill. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursétil y postal cuya titularidad
corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren
el ejercicio de recursos publicos.
La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podrén tener acceso a ella
los titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos facultados para ello. ---------------

(.)

Cuadragésimo primero. Seré confidencial la informacién que los particulares proporcionen a los
sujetos obligados para fines estadisticos; que éstos obtengan de registros administrativos o aquellos
que contengan informacién relativa al estado civil de las personas, no podréan difundirse en forma
nominativa o individualizada, o de cualquier otra forma que permita la identificacién inmediata de los
involucrados, o conduzcan, por su estructura, contenido o grado de desagregacién a la identificacion
individual de los mismos, en los términos que determine la Ley del Sistema Nacional de Informacién
Estadistica y Geogréfica.” [sic]
Bajo ese contexto, de acuerdo con las manifestaciones expuestas en los parrafos que anteceden y
de conformidad con lo dispuesto en la normativa previamente citada, se puede afirmar que la versién
integra de los documentos relacionados con los “numeros de folios de denuncias del sistema
de atencion yucatan”, “los folios de denuncias en donde se han sancionado a sevidores
publicos derivado de denuncias a traves del sistema de atencion yucatan” y “los folios de
denuncias del sistema de atencion yucatan en donde han sido improcedentes...” [sic],
peticionados en la solicitud de acceso a la informacién que nos ocupa de los periodos requeridos,
efectivamente, contienen datos personales correlacionados con el ambito de la vida privada
concernientes a personas fisicas identificadas o identificables, correspondientes al Nombre,
Género, Domicilio, Teléfono particular, Descripcion fisica y Correo electrénico de las personas
denunciantes.
En tal virtud, una vez efectuado el analisis y verificacién correspondiente, los integrantes del Comité
de Transparencia llegaron a la conclusiéon de que la respuesta emitida por la Direccion de Asuntos
Juridicos e Investigacion Administrativa de la Secretaria de la Contraloria General, respecto a parte
de la informacion requerida en los puntos 5, 6 y 7 de la solicitud de acceso a la informacion publica
del folio 310572124000016, es valida y concordante con la normativa sefialada, y por tanto, es
procedente CONFIRMAR LA CLASIFICACION DE LA INFORMACION COMO CONFIDENCIAL
por la referida unidad administrativa, ya que el proporcionar los folios de seguimiento automatico,
generados por el Sistema de Atencion Yucatan, (SAY), se estaria dando acceso a los datos
personales de las personas denunciantes, actualizandose la limitante del derecho a la informacién,
constrefiida en la confidencialidad y secrecia que le asiste a toda persona de conformidad con la
normatividad antes citada.
b) Confirmar, modificar o revocar, previo analisis, la determinacion relativa a la declaracion
de inexistencia realizada por la Direccion de Asuntos Juridicos e ‘nvestigacion
Administrativa de la Secretaria de la Contraloria General, con respecto a parte de la
informacion requerida en la solicitud de acceso a la informacion ldentlflcada con namero de
folio 310572123000016.
Para iniciar el andlisis del presente punto, el Presidente del Comité, C.P, Roger Armgndo Franco
Gutiérrez, presenta a los integrantes de este Comité, la solicitud de acceso a la lnformamon publlce
a la que se hace referencia en este inciso, identificada con el nimero de folio 31057212400001
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misma por la que fue requerida conforme a los articulos 524, fraccién V, inciso a), numerales 1, 2, 3
y 4, 524 bis, fraccion |, incisos b), c), d), e) y f), 542, fracciones IV, VI, IX 'y Xlll y 543, fracciones |,
I, IV y VIl del Reglamento del Cédigo de la Administracion Publica de Yucatan, a la Direccion de
Asuntos Juridicos e Investigacion Administrativa de la Secretaria de la Contraloria General, via
correo electrénico el dia ocho de abril de dos mil veinticuatro, para que se pronunciara en su ambito
de competencia, por lo que dicha unidad administrativa emitié su respuesta mediante oficio marcado
con el numero DAJIA/201/2024, de fecha quince de abril de dos mil veinticuatro, signado por la Lic.
Maricarmen Rejon Hernandez, Encargada de la Direccion de Asuntos Juridicos e Investigacion
Administrativa de la Secretaria de la Contraloria General, manifestando en su parte conducente, lo
correspondiente a parte de la informacién requerida en los puntos 5, 6, 7, 8 y 9 de la solicitud de
acceso a la informacion publica que nos ocupa, conforme a lo siguiente:
“..)

Al respecto, en el ambito de competencia que los articulos 524, fraccion V, inciso a), numerales

1,2, 3y 4, 524 bis, fraccion |, incisos b), ¢), d), e) y ), 542, fracciones IV, VI, IX y XllIl y 543, fracciones

I, Il IV y VIl del Reglamento del Cédigo de la Administracién Puablica de Yucatén, confieren a esta
Direccién de Asuntos Juridicos e Investigacion Administrativa (DAJIA) de la Secretaria de la Contraloria
General, en mi caracter de encargada de esta unidad administrativa, procedo a informar lo siguiente: --

(i)

En relacion a lo requerido por la persona solicitante en el numeral 8 de la solicitud de acceso a

la informacién publica que nos ocupa, se especifica que después de haber realizado una busqueda
exhaustiva en los archivos fisicos y electrénicos de esta unidad administrativa, no se encontro
informacién relativa a “(...) estadisticas de interes comun que se produzca del sistema de atencion
yucatan.” [sic], toda vez que el Sistema de Atencién Yucatan, si bien, es el sistema informatico digital

por medio del cual, cualquier persona presenta a través de la péagina de internet
sistemaatencion.yucatan.gob.mx, denuncias por la posible comisién de faltas administrativas, para

su tramite por parte de las autoridades investigadoras de la Secretaria de la Contraloria General, éste

no cuenta con funcionalidades para la generacion de estadisticas de cualquier tipo, por lo que con
fundamento en el articulo 20 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica se
determina declarar formalmente la inexistencia de la informacién en cuestion.
Respecto lo requerido por el particular en el numeral 9 de la solicitud de acceso a la informacién

publica que nos ocupa, especificamente “9. Derivado de una presentacion de una denuncia en el
sistema de atencion yucatan, requiero saber su manual de procedimientos (...)” [sic], después de
haber realizado la blisqueda exhaustiva en los archivos fisicos y electrénicos que integran esta unidad
administrativa, se informa que, no se encontré documento alguno relativo a lo solicitado, toda vez que,

esta unidad administrativa no ha recibido, realizado, tramitado, generado, otorgado, aprobado,
autorizado, transformado, adquirido o resguardado el manual de procedimientos del Sistema de
Atencibn Yucatéan, el cual contenga las dreas y plazos que se les asigna a los servidores publicas cuyas
funciones les corresponda atender el Sistema de Atencién Yucatén, por lo que con fundamento en el
articulo 20 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica se determina declarar
formalmente la inexistencia de la informacién en cuestion.

Por otra parte, en cuanto a la informacién solicitada en los numerales 5, 6 y 7, se advierte que

la persona solicitante sefialé el periodo de “...2014 a lo que va del 2024.” [sic], por lo que después de
haberse realizado una busqueda exhaustiva en los archivos fisicos y electrénicos de esta unidad
administrativa, se hace de su conocimiento que el Sistema de Atencién Yucatan, entré en
funcionamiento el doce de junio de dos mil veintitrés, razén por la cual con fundamento en lo dispuesto

en el articulo 20 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién delica,ie determina

declarar formalmente la inexistencia de la informacién del primero de enero de dos mil catyrce al once

de junio de dos mil veintitrés.
(...) \
En tal virtud, en cumplimiento con lo establecido en los articulos 44, fraccién Il, 1 0(0, 103, 1 06,\ o~

fraccion I, 137 y 138 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica y en el
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numeral Sexagésimo segundo de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y

Desclasificacion de la Informacion asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas, solicito de la

manera mas atenta y respetuosa, se convoque a los integrantes del Comité de Transparencia de la

Secretaria de la Contraloria General, con la finalidad de que se confirme, modifique o revoque las

determinaciones en materia de clasificacién de informacién y declaracion de inexistencia realizadas.

(...)" [sic]
Posteriormente, el presidente del Comité, C.P. Roger Armando Franco Gutiérrez, pone a la vista de
los integrantes de este Comité de Transparencia, las constancias que forman parte del asunto en
cuestion, contenidas en el Sistema de Atencién Yucatan, (SAY), a través de la cuenta de la Lic.
Maricarmen Rejon Hernandez, Encargada de la Direccion de Asuntos Juridicos e Investigacion
Administrativa siendo estos los folios de seguimiento automatico generados del doce de junio de
dos mil veintitrés, fecha en que entrd en funcionamiento dicho sistema al ocho de abril de dos mil
veinticuatro, fecha de presentacién de la solicitud de acceso a la informacién publica que nos ocupa;
las funcionalidades con las que cuenta dicho sistema informatico digital, asi como los manuales de
procedimientos de la referida Unidad Administrativa; recopilada y proporcionada por la Direccion de
Asuntos Juridicos e Investigacion Administrativa de la Secretaria de la Contraloria General, para
analisis de los integrantes del Comité, a fin de garantizar la exhaustividad y respetar el derecho de
acceso a la informacién de la persona solicitante, con el objeto de comprobar que se efectuaron las
gestiones necesarias para la ubicacion de la informacion, obteniendo certeza del caracter exhaustivo
de la busqueda de lo peticionado y respetando el periodo de busqueda requerido, en la cual posterior
a una revision y analisis de la misma, no se identificé informacién o documento alguno relativo a los
“numeros de folios de denuncias del sistema de atencion yucatan”, “los folios de denuncias
en donde se han sancionado a sevidores publicos derivado de denuncias a traves del sistema
de atencion yucatan”y “los folios de denuncias del sistema de atencion yucatan en donde
han sido improcedentes...” [sic], del primero de enero de dos mil catorce al once de junio de dos
mil veintitrés, “(...) estadisticas de interes comun que se produzca del sistema de atencion
yucatan.” [sic], y “(...) Derivado de una presentacion de una denuncia en el sistema de
atencion yucatan, requiero saber su manual de procedimientos (...)” [sic], toda vez que, la
unidad administrativa no ha recibido, realizado, tramitado, generado, otorgado, aprobado,
autorizado, transformado, adquirido o resguardado documento alguno que corresponda con la
informacion y documento solicitado.
Atendiendo a lo expuesto anteriormente, y después verificar la informacién contenida en el referido
sistema y de la documentacion proporcionada, asi como del analisis correspondiente a la normativa
y argumentos vertidos en la respuesta otorgada por la Direccién de Asuntos Juridicos e Investigacion
Administrativa de la Secretaria de la Contraloria General, de conformidad a lo dispuesto en los
articulos 524, fraccién V, inciso a), numerales 1, 2, 3y 4, 524 bis, fraccién |, incisos b), c), d), e) y ),
542, fracciones IV, VI, IX y Xlll y 543, fracciones [, Il, IV y VIII del Reglamento del Cddigo de la
Administracién Publica de Yucatan, los integrantes del Comité de Transparencia llegaron a la
conclusion de que la referida unidad administrativa, realizé la busqueda exhaustiva y razonable de
la informacién solicitada, resultando que, existen los elementos suficientes para obtener certeza de
que no se cuenta con informacién y/o documentacién relativa a lo peticionado en parte de la
informacion requerida en los puntos 5, 6, 7, 8 y 9 de la referida solicitud de acceso a la informacién
publica que nos ocupa.
En mérito a lo anterior, los integrantes del Comité de Transparencia concluyeron que es procedente
CONFIRMAR LA DECLARACION DE INEXISTENCIA de la informacion requerida, al no
identificarse en los referidos registros, la evidencia documental fisica o electrénic‘::éq especifica y/o
relacionada con la parte de la informacion requerida en los puntos 5, 6, 7, 8 y 9 de la solicitud de
acceso a la informacién publica identificada con el folio 310572124000016, en virtud de qué la
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Direccién de Asuntos Juridicos e Investigacion Administrativa de la Secretaria de la Contraloria
General, realizé la busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada, otorgando certeza
del caracter exhaustivo y exponiendo de forma fundada y motivada, las razones, circunstancias y
criterios respecto al tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia de la documentacion
solicitada, justificando la imposibilidad de proporcionarla sin coartar el derecho de acceso a la
informacién de la persona solicitante.
IV. Resoluciones del Comité de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria General. -----
El Comité de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria General del Poder Ejecutivo del
Gobierno del Estado de Yucatan, después de valorar todas las constancias y actuaciones que fueran
puestas a su disposicién en el marco de lo establecido en el orden del dia de la presente sesion
extraordinaria, se sirve emitir las siguientes resoluciones:
RESOLUCION N° 1/ TRANSPARENCIA/CTSCG/SE/N°09/2024
El Comité de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria General del Poder Ejecutivo del
Gobierno del Estado de Yucatan, con fundamento en los articulos 44 fraccion Il y 137 inciso a) de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, CONFIRMA, POR
UNANIMIDAD DE VOTOS, LA CLASIFICACION DE LA INFORMACION COMO CONFIDENCIAL
de los folios de seguimiento automatico, generados por el Sistema de Atencién Yucatan, (SAY), del
doce de junio de dos mil veintitrés al ocho de abril de dos mil veinticuatro, solicitada mediante oficio
DAJIA/201/2024 de fecha 15 de abril de 2024, signado por la Lic. Maricarmen Rején Hernandez,
Encargada de la Direcciéon de Asuntos Juridicos e Investigacion Administrativa de la Secretaria de
la Contraloria General; ya que al ingresar dichos datos en el sistema informatico digital referido, se
visualizan los datos personales de las personas denunciantes correspondientes al Nombre, Género,
Domicilio, Teléfono particular, Descripcién fisica y Correo electrénico.
Cabe sefalar que la informaciéon confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sé6lo podran
tener acceso a ella los titulares de los datos personales, sus representantes debidamente
acreditados y los servidores publicos facultados para ello, de conformidad con el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el ultimo parrafo del numeral
Trigésimo octavo de los Lineamientos generales en materia de clasificaciéon y desclasificaciéon de la
informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas.
Con base en lo expuesto en el punto Ill inciso a) de la presente Acta, en atencién a lo instado por la
persona solicitante mediante solicitud de acceso a la informacién publica marcada con el numero de
folio 310572124000016, respecto a la parte correspondiente de los puntos 5, 6 y 7 de la misma, se
instruye al Titular de la Unidad de Transparencia para realizar la notificacién a la persona solicitante
del sentido de la presente Resolucion.
RESOLUCION N° 2;TRANSPARENCIA/CTSCG/SE/N°09/2024
El Comité de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria General del Poder Ejecutivo del

Gobierno del Estado de Yucatan, con fundamento en los articulos 44, fracciéon Il y 138, fraccién |l

de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, CONFIRMA POR

UNANIMIDAD DE VOTOS la DECLARACION DE INEXISTENCIA DE LA INFORMACION, emitida

por la Direccién de Asuntos Juridicos e Investigacion Administrativa de la Secretaria de la

Contraloria General, mediante oficio DAJIA/201/2024 de fecha 15 de abril de 2024, signado por la

Lic. Maricarmen Rejon Hernandez, Encargada de la Direcciéon de Asuntos Juridicos e Investigacion

Administrativa de la Secretaria de la Contraloria General, en relaciéon con la informacién solicitada

en los puntos 5, 6, 7, 8 y 9, correspondiente a los “numeros de folios de denuncias del sistema de

atencioén yucatan”, “los folios de denuncias en donde se han sancionado a sevidores publicos

derivado de denuncias a traves del sistema de atencion yucatan”y “los folios de denun'c?s delg N

sistema de atencion yucatan en donde han sido improcedentes...” [sic], del primero de enero de dos

mil catorce al once de junio de dos mil veintitrés, “(...) estadisticas de interes comun que se prq’duzc?/
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del sistema de atencion yucatan.” [sic], y “(...) Derivado de una presentacion de una denuncia en el
sistema de atencion yucatan, requiero saber su manual de procedimientos (...)” [sic], peticionada en
la solicitud de acceso a la informacién publica identificada con el nimero de folio 310572124000016,
toda vez que, se obtuvo la certeza y veracidad de que se realizé la busqueda exhaustiva y razonable
de la informacién peticionada, siendo valida y concordante con los registros presentados y
analizados.
Con base en lo expuesto en el punto Ill inciso b) de la presente Acta, en atencién a lo instado por la
persona solicitante mediante solicitud de acceso a la informacién publica marcada con el numero de
folio 310572124000016, respecto a la parte correspondiente de los puntos 5, 6, 7, 8 y 9 de la misma
se instruye al Titular de la Unidad de Transparencia para realizar la notificacion a la persona
solicitante del sentido de la presente Resolucion.
V. Clausura de la sesion
El C.P. Roger Armando Franco Gutiérrez, Presidente del Comité, manifesté que no habiendo mas
asuntos que hacer constar, se da por ¢oncluida la Novena Sesién Extraordinaria correspondiente al
afo 2024 del Comité de Transparencia|de la Secretaria de la Contraloria General, siendo las quince
horas con cuarenta y cinco minutos del dia miércoles diecisiete de abril de dos mil veinticuatro,
previa lectura de lo acordado, firmando al margen y calce de sus hojas todos los que en ella
intervir/ﬂeron.
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C.P. Roger Armando Franco Gutiérrez
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Lic. Carlos Leandro Mena Cauich. MAPP.
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ANEXO 1
LISTA DE ASISTENCIA
NOVENA SESION EXTRAORDINARIA 2024

COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL

17 DE ABRIL DE 2024

NOMBRE FIRMA

C.P. ROGER ARMANDO FRANCO GUTIERREZ

PRESIDENTE

LIC. MARICARMEN REJON HERNANDEZ
VOCAL s —
Q8 o

LIC. CARLOS LEANDRO MENA CAUICH. MAPP. \ \
VOCAL /

L.C. CARLOS DE JESUS MARTINEZ HERRERA ~ j
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